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V A
¢Su empleado es digital?

Cree que la Unica Nunca consulta

forma de comunicar la intranet
efectivamente es por
carteleras y boletines
fisicos
No lee las

campanas que
enviamos por
Mi jefe cree que mailing
si le damos
acceso a redes
sociales a los
empleados, van a
ser menos

productivos

La adopcion del
ltimo sistema
fue muy lento
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Pero, jqué pasa
cuando cruza la
puertar




Realidad personal. ..

Ve television por Netflix y
videos por You lube




Realidad personal. ..

1) Google €3

WIKIPEDIA

ke Free Encyclopedia

mon” B YoulD
Linked@ flicke vimeo interest BInstagram

o . @
Wingows iOSid & ans301d

*i:BlackBerry



Realidad personal. ..

Se Informa vy juega
con sus hijos desde
dispositivos moviles
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Debemos entender al empleado v A
de hOy | Generacion X

Millenials ¢ = Baby Boomers




Diferentes generaciones

Trabajaron en
empresas donde no
habian computadores

Vieron la burbuja de las
.COM por eso miran con
recelo internet

Muchos de los que
estan proximos a
jubilarse... 0 son los
duefios

Aman la estabilidad
de una empresa
grande

Son los gerentes
de hoy

Baby Boomers
1946- 1964

Su principal “gadget” es el
celulary el computador

Son ambiciosos y
buscan escalar
profesionalmente

Generacion X
1960- 1984

Internet es el
compafiero de su vida

No quieren ser exitosos sino
felices. Valoran el Home Office

Apenden de manera
autodidacta

Millenials
1984 en adelante



Aunque diferentes, tratan de hacerlo V
mismo

por generacion:

64%’ 54@ 490/3

Millennials Generacion X BOBOBFELS

e
Porcentaje de profesionales iﬁ;’f"
que dedican mas de la mitad . ‘ b
de su dia en multitasking, \ X Ry

Uncte ala convcrsaci()n >
#ListenLearnlLead m u accenture

Copyright © 2015 Accenture All rights reserved, Sowrce: IWD 2015 Survey H'gh pCffOfl‘I’BﬂQ Delivered.



Asi es el trabajador de hoy...

80% de los encuestados admite realizar otras tareas mientras atiende
una teleconferencia:

i 3
M 6» W ’@f 'gg]

66% 35% 34% 22% 21%

work emails instant messaging personal emails sotal media reading news &

entertainment

WORKPLACE LEARNING

85% de los encuestados valoran el entrenamiento que les da la
empresa say company

training has
42% \ 23% n 32% helped them get
/P E N promoted or

expand their role.

see it as an view it as a See it as both
opportunity requirement n

Car]

Fuente: Accenture #ListeLearnLead Global Research 2015

De los encuestados estaria
dispuesto a ser papas “full

S/I % time”, si pudiera

permitirselo
econdmicamente.

2014

>
accenture
#ListenLearnLead

Global Research
2015


https://acnprod.accenture.com/_acnmedia/Accenture/Conversion-Assets/Microsites/Documents13/Accenture-IWD-2015-Research-Listen-Learn-Lead.pdf




Debe evolucionar V

Centrada en los contenidos y
la tecnologia

Centrada en los usuarios



Apostemosle al Ecosistema Digital Interno V

ESTRATEGIA DIGITAL

Definir el rumboy el objetivo

® ¢

Presencia

Divulgacion Interaccion
Intranet Colaborativa
H Carteleras ‘
o blog Blogs
Digitales {
Wikis

Intranet

@ Noticias @ Secciones
|

a Cumnpleaf "N Clasificad
umpieanos — asiTicados
P C )

~N

Personalizados/
Concursos a=> Perfi
—

Boletines/ “ Grupos
E-mail
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“La INTRANET COLABORATIVA
es la evolucion de la intranet que
comUnmente conocemos, a partir
de la inclusion de espacios de
participacion, perfiles de usuario y
herramientas colaborativas...”

The Intranet Blog



Componentes de una Intranet Colaborativa ¥~ /A

Acceso a noticias corporativas con la
posibilidad de dar Me Gusta, Comentar
o Compartir

Conexion con el mddulo de Gestidon
Documental

Posibilidad de que todos los
empleados tengan un muro
desde donde compartan
mensajes cortos sobre lo que
estdn trabajando, los
proyectos de la empresa, etc.

Sistema de administracién de
contenidos de la intranet: amigable y
flexible

Desarrollo de mddulos a la medida:
Administracidn de beneficios, reserva de
salas, etc.
Pe

rfil de cada persona: Foto, cargo, drea,

Espacio para la generacion colectiva de extension, antigliedad, fecha de
conocimiento.Viene del concepto:“What | cumpleafios, etc.

Know Is”

Espacios cerrados para w
hacer trabajo colaborativo



Buenas practicas para
implementar una
iNtranet colaborativa...
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| Defina sus prioridades




) Escuche a sus empleados




Vv

3. Seleccione la plataforma
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4 Busque la
aproplacion






A Implemente gradualmente
P g

Red Social
Corporativa

Intranet
Colaborativa

'/'
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/. Asegure 4 variables. ..

Colaboracion Comunicacion Conocimiento

E

xperiencia de Usuario



Apunta a la luna... v
Aunque no aciertes, caerds entre las
estrellas.

Les Brown
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